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STADO O | : "MEXICO« REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
|, R CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE

TRAMITE:

Atencién psicolégica

SERVICIO:
DESCRIPCION

Este servicio consiste en la realizacién de un dia.

gnéstico identificando algin problema psicoldgico y si es necesario, comenzar un proceso
terapéutico.

CLAVE DE IDENTIFICACION TLAL/DIF/PBF/CI/01

3 Articulo 27,31,36 y 40 de la ley para la proteccion, integracion y desarrollo de las personas
| FUNDAMENTO JURIDICO " 5
i: Articulo 2;6 fraccién 1V;7;10; 18; fracciones, VIXII, XI1II y XIV y; 41 fraccion 11l
I

de la ley de asistencia social del estado de México.

3 & 3 ; : : - VIGENCIA DEL

d t d . I L ficial
Constancias de asistencia (debe ser requerida por alguna instancia oficial) DOCUMENTO A B e
OBTENER:

DOCUMENTO A OBTENER

Informe psicolégico (debe ser requerida por alguna instancia oficial)

HIBRIDD | PRESENCIAL DE PUNTA A PUNTA
MODALIDAD

X

| CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE
| :
| ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA SUJETO

Al DIFEM
| INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

Se realiza en caso de que el paciente lo solicite o bien, derivado a una canalizacién por parte de una instancia oficial.

COPIAS ANOTAR CON
e i ORIGINAL ANOTAR LA PALABRA S| NUMERO LA CANTIDAD Fumggmmz%ﬂ:\l%lcm
ONO DE COPIAS (simple,

notarial, certificada)

PERSONAS Fisicas

Realizar el pago correspondiente en caja sl N/A Articulo 24 fracciones IV y Vlde

Identificacién oficial sl N/A la Ley de Transpla’renc'ia Y
Acceso a la Informacién Publica

Somprobants de fago Sl N/A del Estado de México y
Municipios

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

| INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE Acudir al drea de psicologia para agendar cita

REALIZAR EL CIUDADANO Asistir el dia de la cita programada al menos 5 minutos antes de la hora correspondiente

Realizar el pago correspondiente

Pasar al drea de psicologia

A S

Al termino de cada sesion, agendar su proxima cita

| PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

COsTO Quinto punto de la primera sesién extracrdinaria de |a

junta de gobierno con fecha del 7 de enero 2025.

Denominado “tabuladores de cuotas de recuperacién
de servicios del sistema municipal DIF de Tlalmanalco™.

FUNDAMENTO JURIDICO

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARIETA DE DEBITO EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
| FORMA DE PAGO

X

¢DONDE PODRA PAGARSE? Caja del SMDIF

OTRAS ALTERNATIVAS Tramite condonado ot

-
PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR ALSOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION
| Se informa al selicitante el costo cuando agenda la cita.

| El solicitante debe pagar el dia que acude a la cita programada.




5 GOBLIRNG D

ESTAGO
MEXIC

O D A
4 A N/A
DEPEND A U ORGA U DAD AD RA A RESPO
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA TLALMANALCO Coordinacién de prevencion y bienestar familiar
AD D A Mariana Hernandez Lopez
DO U
Cedro 0 15 Bis
OLONIA Centro PIO Tlalmanalco
p 56700 ORAR DIAS DE A o Lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas
ALA ONO ORREQ RO L
597 59775039 N/A Bienestar.familiar@ tlalmanalco.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA SUB SISTEMA SAN RAFAEL
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA MONTSERRAT REYES JIMENEZ
DOMICILIO
CALLE La cuesta NO.INT.YEXT. RO
COLONIA San Rafael MUNICIPIO Tlalmanalco
C.P. HORARIO Y DIAS DE ATENCION Lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas
LADA TELEFONOS EXT. CORREQ ELECTRONICO:
597 5971000560 N/A N/A
| OFICINA SUB SISTEMA SAN LORENZO
NOMBRE DEL TITULAR ALEJANDRA PALMA NIETO
DOMICILIO
CALLE NO. INT. ¥ EXT, S/N
-COLONiA Miraflores MﬁNlCIPID Tlalmanalco
C.P || HORARIO ¥ DIAS DE ATENCION Lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas
LADA TELEFONOS ECT. CORREO ELECTRONICO
5515482414 N/A N/A
FORMATO(S) DESCARGABLES
. INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE ;Coémo puedo sacar cita en psicologia?
RESPUESTA: Acudiendo a las instituciones mencionadas llevando los datos generales del paciente.
PREGUNTA FRECUENTE ;C6émo puedo canalizar a una persona a psicologia?
Mediante oficio referido a la coordinacion o direccion de DIF.
PREGUNTA FRECUENTE iEn cudnto tiempo me dan un diagnostico?
RESPUESTA: Se otorga a partir de la 5ta sesion
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
N/A
adl
i E_I_._ABORO- VISFO BYENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
¥ q .
| T . y (/’ 12/03/2026.
LIC. MARIANA HERNANDEZ LOPEZ LIC. LIZBETH MARICELA ARENAS GARCIA
COORDINADORA DI;PREVENCION Y BIENESTAR DIRECTORA DEL SISTEMA DIF
FAMILIAR




